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Schadenanzeige zur Sachversicherung

Versicherungsscheinnummer

Interlloyd

VERSICHERUNGS-AG

Ich werde die im Folgenden gestellten Fragen
wahrheitsgemaR beantworten. Mir ist bekannt,
dass falsche oder unvollstandige Angaben

erhebliche Nachteile bis hin zur Leistungsfrei-

heit mit sich bringen kénnen.

Schadennummer

Unterschrift des Versicherungsnehmers
[IFeuer []Einbruchdiebstahl/Beraubung []Leitungswasser []Sturm/Hagel []Blitzschlag []Elementar
1. Kunde/in (Versicherungsnehmer)
1.1 Name, Vorname
1.2 StralBe 1.3 Etage
1.4 PLZ/Ort | | | | | |

15 Telefon tagsuiber

1.6 derzeitige berufl. Tatigkeit

1.7 vorsteuerabzugsberechtigt O nein O ja 1.8 Art des Betriebes (Geschaftsvers.)
BIC IBAN
1.9 Bankverbindung
Schadentag | | | Uhrzeit
Allgemeine Angaben
3.1 Schadenort
O wie 1.2 bis 1.4
[0 StralRe Etage
pzion || [ |]]
3.2 Waren die Rdume/das Haus zum
Schadenzeitpunkt bewohnt? Onein Oja
Wenn nein, seit wann nicht? | | |
&3 Wie hoch schatzen Sie den Gesamtschaden? €
34 Haben Sie den Schaden der Polizei gemeldet Onein Oja

(bei Brand, Einbruchdiebstahl, Diebstahl und
Raub besteht bedingungsgemaf eine Meldepflicht)?

B85 Durch wen wurde der Schaden verursacht?

3.6 Bestehen fiir das betroffene Risiko weitere
Versicherungen (Hausrat-/Gebaudevers.
des Mieters/Vermieters; bitte erfragen!)?

3.7 Ist das Risiko bereits friiher von Schaden
betroffen worden?

Wenn ja, Anzahl, Art und H6he angeben

Dienststelle/Telefonnummer

Aktenzeichen o. Tagebuch-Nr./Sachbearbeiter

Name
Anschrift
Onein Oja
Gesellschaft
Versicherungsnummer
Onein Oja

3.8 Falls in das Gebaude eingefligte Sachen (z.B. Sanitaranlagen,
Teppichboden, Holzvertafelung etc.) beschadigt wurden

3.8.1 Um welche Gegenstande handelt es sich
(ggfs. Aufstellung auf gesondertem Blatt)?

3.8.2 Wer hat die Sachen angeschafft?

O Kunde als Mieter [0 Kunde als Vermieter [0 Vermieter des Kunden

[0 Kunde als Eigentimer und Bewohner

3.8.3 Falls der FuRbodenbelag vom Schaden betroffen wurde:

3.8.3.1 Wie ist der Belag verlegt?

3.8.3.2 Auf welchem Untergrund liegt der Belag
(z. B Estrich, Beton, PVC etc.)?

[ ganzflachig verklebt [ lose [ an den Randern verklebt




4.

Schadenhergang und -ursache

4.1 Ausfiihrliche Schilderung des Schadenherganges (ggfs. gesondertes Blatt verwenden)
4.1.1 Wo befanden Sie sich zum Schadenzeitpunkt?
4.1.2 Wo befanden sich die in Ihrem Haushalt
lebenden Personen zum Schadenzeitpunkt?
4.2 Bei Schiaden durch Feuer/Explosion
4.2.1  Wodurch wurde das Feuer ausgelost?
4.2.2 Wo entstand das Feuer und worauf hat es tibergegriffen?
4.2.3 Von welcher Stelle/Sache ist die Explosion ausgegangen?
4.2.4  Welche Spuren hat die Druckwelle hinterlassen?
4.3 Bei Schaden durch Einbruchdiebstahl
4.3.1  Wie und wo ist/sind der/die Tater eingedrungen
(z. B Aufhebeln der Balkonture)?
4.3.2  Sind Einbruchspuren an Fenstern und Turen sichtbar? O nein O ja, welche?
4.3.3  Wie waren die Turen und Fenster gegen Einbruch gesichert? [ Tur ins Schloss gezogen [J Tur mit dem Schliissel verschlossen
[ Fenster stand auf Kipp [ Fenster verschlossen
[0 Terrassentir stand auf Kipp [ Terrassentir verschlossen
[ sonstiges (bitte naher erlautern)
4.3.4 Falls keine Einbruchspuren vorhanden sind:
4.3.4.1 Wie viele Schlussel gibt es zu Ihrer Wohnung/Haus/Geschaft? Originalschlissel Duplikate
4.3.4.2 Wer war im Besitz der Schliissel?
4.3.4.3 Sind alle Originalschliissel vorhanden (Bitte verwahren Sie
alle Schlussel und Schldsser fir eine evtl. Untersuchung!)? Onein Oja
4.3.4.4 Falls die Tater mit einem Schlissel eingedrungen sind,
wie kamen die Tater in den Besitz der Schlussel
(ggfs. gesondertes Blatt verwenden)?
4.4 Bei Schaden durch Raub
4.41  Wer wurde beraubt? [ Kunde O
4.4.2 Wurde Gewalt gegen die beraubte Person ausgeubt? O nein O ja, wodurch?
4.4.3 Lebt die beraubte Person mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft? [ nein [ ja, seit
4.5 Bei Schaden durch Leitungswasser
451 Istdas Wasser in der von Ihnen bewohnten Wohnung
ausgetreten? O nein Oja
Wenn nein, bei wem (Name, Vorname)?
Wenn ja, wo befanden Sie bzw. die mit Ihnen in hauslicher
Gemeinschaft lebenden Personen sich zum Zeitpunkt des
Wasseraustritts?
452 Woraus ist Wasser ausgetreten? [0 Waschmaschine/Waschmaschinenschlauch
[0 Spulmaschine/Spllmaschinenschlauch
O Zuleitungsrohr...  [... auf dem Grundstlick [...innerhalb des Gebaudes
[0 Abwasserleitung... [1... innerhalb des Gebaudes []... auBerhalb des Gebaudes
[0 Heizung/Heizkessel
4.5.3 Wodurch entstand der Schaden? [0 Rohrbruch O Frost O Bruch von Heizkorpern oder ahnlichem

O Verstopfung [ Offenlassen von Hahnen oder Ventilen




454

4.6
4.6.1

4.6.2
4.6.3

46.4

4.7

4.71

4.7.2

4.7.3

4.7.4

4.7.5

5.1
5.1.1

5.1.5
5.1.6

5.2.

5.2.1

Welche Reparaturen sind erforderlich?

Bei Schaden durch Sturm/Hagel

Welche Wetterlage herrschte am Schadentag?

Wie hoch war die angegebene Windstarke

Welche Sturmschaden sind in naherer Umgebung
(z.B. an anderen Gebauden) entstanden?

Waren Tiren und Fenster verschlossen oder verriegelt?
Bei Schaden durch Blitzschlag

Wo hat der Blitz eingeschlagen?

Hat der Blitz Spuren hinterlassen (Schaden am Gebaude)?

Sind ahnliche Schaden in der Nachbarschaft aufgetreten?

Sind weitere nicht Uber diesen Vertrag versicherte
elektrische Gerate beschadigt worden?

Hat das Haus eine Blitzschutz-Einrichtung?

Angaben zum versicherten Risiko

Schaden zur Gebaudeversicherung

Wer ist Eigentimer des Gebaudes?

Wer hat die vom Schaden betroffene(n) Wohnung(en)
angemietet?

(Fragen Sie bitte auch nach bestehenden
Hausratversicherungen Ihrer Mieter. Geben Sie bitte
die Gesellschaft sowie die Versicherungsnummer an.
Sind mehr als zwei Wohnungen betroffen, verwenden
Sie bitte ein gesondertes Blatt.)

Bei Beschadigung von Antennen:
Um was fiir eine Antenne handelt es sich?

Wer ist der Eigentiimer der Antennenanlage?

Bei Schaden an der Bedachung:

Wann wurde die Bedachung letztmals repariert?

Wann wurde das Gebaude errichtet?

Waurde das Rohrleitungssystem bereits saniert oder erneuert?

Wurden am Gebaude An- oder Umbauarbeiten

durchgefuihrt? Falls ja, Zeitpunkt, Art und Umfang.

Schaden zur Hausratversicherung

Wer ist Eigentimer der vom Schaden betroffenen
Gegenstande?

[ Installationsarbeiten

[ Fliesenlegen

[0 Malerarbeiten

[ Reinigung

[J FuRbodenbelage

[0 Orkan O Starker Sturm [ Wind mit Sturmboen [ Hagel

Beaufort
Onein Oja
O nein O ja, welche?
O nein O ja, welche?
O nein O ja, welche?
O nein O ja, welche?
OO0 Kunde/in
O
Name
Anschrift

Name des Mieters

Versicherungsgesellschaft / Versicherungsnummer

Name des Mieters

Versicherungsgesellschaft / Versicherungsnummer

[ Terrestrisch (,normale”) Einzel-Fernsehantenne

[0 Satellitenempfanger (Einzelanlage)
[0 Gemeinschaftsantennenanlage

O Gemeinschaftssatellitenempfanger
O Funkantenne

[ nein

[ ja, am (ca.)

[0 Kunde

O

Name

Anschrift



5.2.2  Was fir ein Haus bewohnen Sie? [0 Einfamilienhaus (Eigenheim) [0 Einfamilienhaus (Mieter)
[0 Eigentumswohnung O Mietwohnung
[ eigenes Mehrfamilienhaus
5.2.3  Wie groR ist die vom Schaden betroffene Wohnung? . Zimmer —______gm
5.24  Wie viele Personen bewohnen die vom
Schaden betroffene Wohnung? __ Erwachsene _____ Kinder
5.2.5 Wie hoch schatzen Sie den Neuwert (zu
heutigen Preisen) lhres gesamten Hausrates? €
5.2.6 Bei Beschadigung von Antennen: [ Terrestrisch (,normale”) Einzel-Fernsehantenne
Um was fiir eine Antenne handelt es sich? [0 Satellitenempfanger (Einzelanlage)
[0 Gemeinschaftsantennenanlage
OO0 Gemeinschaftssatellitenempfanger
[0 Funkantenne
Wer ist Eigentiimer der Antennenanlage?
5.2.7 Bei welcher Gesellschaft und unter welcher Versicherungs-
scheinnummer besteht eine Gebaudeversicherung?
(Bitte beim Vermieter/Hausverwalter erfragen) Gesellschaft
Versicherungsnummer
5.3 Schaden im Rahmen der Geschaftsversicherung
5.3.1  Falls Fremdeigentum beschadigt oder zerstért wurde oder
abhanden gekommen ist, fertigen Sie bitte eine Aufstellung
der Gegensténde unter Angabe des jeweiligen Eigentiimers!
5.3.2 Gesamtbestand an kaufmannischen und technischen
Betriebseinrichtungen am Schadentag €
5.3.3 Gesamtbestand an Waren am Schadentag: €
5.3.4 Kosten flir den Geschéftsbetrieb des letzten Jahres: €
5.3.5 Gewinn aus dem Geschéftsbericht des letzten Jahres €
6. Schadenaufstellung
Fertigen Sie bitte eine Aufstellung der entstandenen Schaden ( ggf. kénnen Sie die Aufstellung auf einem gesonderten Beiblatt weiterflihren).
Figen Sie der Schadenanzeige bitte folgende Unterlagen bei.
a) Fur Sachen, die beschadigt wurden, einen Kostenvoranschlag tber die Hohe der Reparaturkosten,
b) fir entwendete und zerstérte Sachen die Anschaffungsbelege. Wenn diese nicht mehr vorhanden sind, schicken Sie uns bitte
Garantieunterlagen oder Bedienungsanleitungen.
c) Bei Einbruchdiebstahlschaden bendtigen wir eine detaillierte Auflistung der abhanden gekommenen Sachen (Stehigutliste).
Sie sind im Ubrigen vertraglich verpflichtet, auch der Polizei unverziiglich eine solche Stehlgutliste vorzulegen. Die Ermittlungsbehérden sollen
dadurch in die Lage versetzt werden, durch gezielte Fahndungsmafinahmen den Verbleib des Diebesgutes zu ermitteln bzw. der Tater habhaft
zu werden.
Andernfalls kénnen wir von der Verpflichtung zur Leistung vollstandig oder teilweise befreit sein (zu den Rechtsfolgen verweisen wir auf den Punkt
LLeistungsfreiheit* der beiliegenden Mitteilung nach § 28 Abs.4 VVG-E (ber die Folgen bei Verletzungen von Obliegenheiten nach dem Versiche-
rungsfall). Damit wir die Schadenregulierung mit den polizeilichen Ermittlungen koordinieren kénnen, geben Sie uns bitte die Anschrift der Polizei-
dienststelle, deren Tagebuchnummer sowie den Namen und die Telefonnummer des ermittelnden Polizeibeamten in der Schadenanzeige bekannt.
An- Beschreibung der Sachen Monat/Jahr d. | Anschaffungs- Hohe der Anschaffungs- | Schadenhéhe
zahl Beschaffung preis Instandset- | beleg/Garantie-
.. | zungskosten unterlagen
@ 2 . Rech- £ =
gem. Rec _ =
g :5 E nung oder g £ g
2| ®| @ | Kostenvoran- 5 55
o | 8| 8 schlag 2 L e
Oojo)|o O O
oloj|o O O
Oojo)|o O O
oloj|o O O
Oojo)|o O O
oloj|o O O
Oojo)|o O O
Oojo)|o O O
7. Allgemeine Hinweise und Empfangsbestatigung gem. § 28 Abs. 4 VVG-E
71 Ich habe die Schadenanzeige wahrheitsgemafl und nach bestem Wissen ausgefiillt.
7.2 Die Mitteilung nach § 28 Abs. 4 VVG-E Uber die Folgen bei Verletzungen von Obliegenheiten nach dem Versicherungsfall habe ich erhalten.

Ort, Datum Unterschrift des Versicherungsnehmers

ARAG-Platz 1, 40472 Dusseldorf, Telefon (0211) 98 90 —14 68, Fax (0211) 963 — 21 60, e-mail: schaden@interlloyd.de, www.interlloyd.de
Aufsichtsratsvorsitzender: Werner Nicoll, Vorstand: Wolfgang Mathmann, Christian Vogée
Sitz und Registergericht: Disseldorf, HRB 34575, USt-ID-Nr.: DE 189 437 355




Fir lhre Unterlagen

Mitteilung nach § 28 Abs. 4 VVG iiber die Folgen bei Verletzungen von Obliegenheiten nach dem Versicherungsfall
(Version 2.0)

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

wenn der Versicherungsfall eingetreten ist, brauchen wir lhre Mithilfe.

Auskunfts- und Aufklarungsobliegenheiten, Vorlage von Belegen

Aufgrund der mit lhnen getroffenen vertraglichen Vereinbarungen kénnen wir von lhnen nach Eintritt des Versicherungsfalls verlangen, dass
Sie uns wahrheitsgemal und fristgerecht jede Auskunft erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalls oder des Umfangs unserer Leis-
tungspflicht erforderlich ist, und uns die sachgerechte Priifung unserer Leistungspflicht insoweit ermdglichen, als Sie alles Ihnen zur Sachver-
haltsaufklarung Zumutbare unternehmen.

Wir kénnen ebenfalls verlangen, dass Sie uns fristgerecht Belege vorlegen, soweit es Ihnen zugemutet werden kann.

Leistungsfreiheit

VerstoRen Sie vorsatzlich gegen die Obliegenheit zur Auskunft, Aufklarung oder Vorlage von Belegen, verlieren Sie lhren Anspruch auf die Ver-
sicherungsleistung. VerstoRen Sie grob fahrlassig gegen diese Obliegenheiten, konnen wir unsere Leistung im Verhaltnis zur Schwere |hres
Verschuldens — ggf. bis zum vollstandigen Anspruchsverlust — kiirzen. Eine Kiirzung erfolgt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Obliegenheit
nicht grob fahrlassig verletzt haben.

Trotz Verletzung Ihrer Obliegenheiten zur Auskunft, Aufklarung oder Vorlage von Belegen bleiben wir jedoch insoweit zur Leistung verpflichtet, als
Sie nachweisen, dass die vorsatzliche oder grob fahrlassige Obliegenheitsverletzung weder fiir die Feststellung des Versicherungsfalls noch fur
die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich war.

Verletzen Sie die Obliegenheit zur Auskunft, Aufklarung oder Vorlage von Belegen arglistig, werden wir in jedem Fall von unserer Verpflichtung zur
Leistung frei.

Hinweis
Wenn das Recht auf die vertragliche Leistung nicht lhnen, sondern einem Dritten zusteht, ist auch dieser zur Auskunft, Aufklarung und Vorlage
von Belegen verpflichtet.



